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CONSULTORIA PARA SISTEMATIZAR Y EVALUAR LOS RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION EN

ECUADOR DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE ATENCION A LA VIOLENCIA

BASADA EN GENERO (USB36) EN LAS PROVINCIAS DE ESMERALDAS, MANABI, GUAYAS Y EL ORO.

1C-2024-033

TERMINOS DE REFERENCIA

Oficina UNFPA ECUADOR
Contratante:

Antecedentes, Antecedentes
Propésito/

justificacion de la
consultoria,
objetivos:
(descripcion clara
de todos los
problemas que
deben abarcarse)

El Fondo de Poblacidn de las Naciones Unidas (UNFPA) es la agencia del Sistema de Naciones
Unidas que coordina a nivel nacional y global la prevencién y la respuesta a la violencia basada
en género en entornos humanitarios y de emergencias. En ese marco, implementa en Ecuador
el proyecto “Fortalecimiento de servicios de VBG que salvan vidas en Brasil, Ecuador y Peru” a
través del que fortalece la implementacién de las Normas Minimas Interagenciales para la
atencién y prevencién de la VBG en Emergencias en las provincias de Esmeraldas, Manabi,
Guayas y El Oro.

En Ecuador, segun la Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia de Género
contra las Mujeres (ENVIGMU), el 64,90% de mujeres mayores de 15 afios han sufrido algun
tipo de violencia a lo largo de su vida; el 56,9% ha experimentado violencia psicoldgica, el
35,4% violencia fisica y el 32,7% violencia sexual. Los sectores mas afectados son las mujeres
afrodescendientes e indigenas, las que tienen menor grado de alfabetizacion o sélo educacion
basica, y las que estdn en edad de 18 a 44 aios. En la provincia de Esmeraldas, el porcentaje
se eleva a 68,2%, la provincia de Manabi presenta un 49,7%, la provincia de Guayas presenta
un 63,1% y en la provincia de El Oro a 70,2% (ENVIGMU 2019).

En 2023, el Servicio Integrado de Seguridad, ECU 911, registré 94.423 llamadas de emergencia
de violencia a la mujer y otros miembros del nucleo familiar. En cuanto a los femicidios, entre
enero y noviembre de este afio 2024, segun cifras oficiales, mas de 435 mujeres han sido
asesinadas violentamente en el Ecuador, 67 de estos casos son femicidios y 325 son asesinatos.
La alianza feminista para el mapeo de los femicidios en Ecuador registra 214 femicidios, 107
de ellos producidos en el ambito intimo, familiar y sexual; y, 88 en sistemas criminales. Estos
numeros no son solo estadisticas: son vidas humanas, son madres, hijas, amigas, hermanas
gue han sido victimas de una violencia cotidiana y que ha ido en aumento con el actual

contexto.
Propésito de la consultoria:

Sistematizar y evaluar los avances, resultados, lecciones aprendidas y desafios de la
implementacion en Ecuador del proyecto “Fortalecimiento de los Servicios de Atencidn a la
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Violencia Basada en Género (VBG) en Brasil, Ecuador y Perd” en las provincias de Esmeraldas,
Manabi, Guayasy El Oro, las cuales se caracterizan por altos niveles de VBG, pobreza, exclusion
e inequidad social, debilidad institucional y la cercania a una zona de conflicto armado vy
actividades ilegales tanto en la frontera norte como en la frontera sur.

Esta sistematizacion / evaluacion incluird un andlisis detallado de las acciones realizadas, las
decisiones tomadas y los resultados obtenidos en las intervenciones planteadas. Se analizaran
los resultados en todas las partes interesadas: comunidad, socios implementadores, equipos
de gestidn local, etc.; ademas, se desarrollard una reunién de socializacidn y devolucién del
producto pre-final. La persona contratada desarrollara herramientas de sistematizacion /
evaluacidn que garanticen el consentimiento previo, el respeto a la confidencialidad de los
datos, facilitard procesos participativos de validacidon de resultados con las comunidades y
actores locales, y elaborara un informe final que incluira recomendaciones especificas.

Objetivo:

Desarrollar una sistematizacién y evaluacion de los resultados alcanzados en la
implementacién en Ecuador del proyecto “Fortalecimiento de los Servicios de Atencién a la
Violencia Basada en Género (VBG) en Brasil, Ecuador y Perd” en las provincias de Esmeraldas,
Manabi, Guayas y El Oro.

Alcance del
trabajo:

(Descripcion de los
servicios,
actividades, o
resultados)

Productos:

1. Plan de trabajo, cronograma y propuesta metodoldgica con las herramientas:

2. Informe parcial de avance de sistematizacion / evaluacidn: Se desarrollard e
implementard una estrategia de sistematizacion y evaluacion que recoja de manera
integral informacidon sobre las intervenciones contempladas en el proyecto vy
desarrolladas por los socios implementadores: en El Oro, Fundacién Quimera; Guayas —
CEPAM; en Manabi, Sendas; en Esmeraldas HIAS. Debe abarcar el impacto y la
percepciéon de la comunidad sobre cada una de las intervenciones.

Se documentardn las acciones implementadas, resaltando los avances, resultados,
lecciones aprendidas, desafios; y, recomendaciones para futuras intervenciones.

3. Informe de actividad de una jornada de devolucidon de la informaciéon a socios
implementadores y otros actores relevantes.

4. Documento final de sistematizaciéon / evaluacién: Se espera que los informes se
entreguen con una revision de estilo que garantice claridad, coherencia y precisién en la
redaccién, eliminando ambigliedades, sin errores gramaticales y ni ortotipograficos y
gue mantenga una estructura légica en el contenido para facilitar la comprension y
asegurar la efectividad en la comunicacién de los hallazgos y recomendaciones.

Duraciony
cronograma de
trabajo:

Plazo de la Ejecucidn, cronograma y condiciones de pago:

Producto/ entregable Fecha de entrega Monto

1.Plan de trabajo, cronograma y propuesta | A los 5 dias de la firma 20% del
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metodoldgica del contrato monto total

2. Informe parcial de avance de | Alos 20 dias de lafirma 30% del
sistematizacién / evaluacion del contrato monto total

3. Informe de actividad de una jornada de | A los 25 dias de la firma 30% del
devolucion. del contrato monto total

4. Documento final de sistematizacién / | A los 35 dias de la firma 20% del
evaluacion. del contrato monto total

Previo al pago, los productos deberan ser revisados por la Coordinadora del proyecto y
aprobados por la Oficial de Género, Interculturalidad y Derechos Humanos.

Para el pago, se debera entregar una factura.

Lugar donde se
brindaran los
servicios:

La persona contratada debera levantar la informacién de manera presencial en las provincias
de Esmeraldas, Manabi, Guayas y El Oro, de acuerdo con los productos solicitados; las
reuniones de trabajo con el equipo del proyecto de UNFPA se realizardn en la ciudad de Quito.

Coémo se
entregara el
trabajo (ej.
Formato
electroénico,
impreso, etc.)

Todos los productos deberan presentarse en formato digital.

Arreglos de
supervision:

La supervision estara a cargo de la Oficial de Género, Interculturalidad y Derechos Humanos.

Viajes esperados:

La persona contratada debera levantar la informacidon de manera presencial en las provincias
de Esmeraldas, Manabi, Guayas y El Oro. Los costos relacionados con los viajes, hospedaje y
movilizacién estan incluidos en los honorarios.

Experiencia
requerida,
calificaciones y
competencias,
incluyendo
requerimiento de
idiomas:

Requerimientos académicos:

e Pregrado: titulo de tercer nivel en ciencias sociales, economia, o afines.
Postgrado: maestria, especializacién o equivalente en ciencias sociales,
Derechos humanos, estudios de género o areas afines.

e Una certificacion / especializacion en metodologias de evaluacion y sistematizacion en
el ambito de la VBG o en emergencias seria una ventaja adicional.

Experiencia:

e Experiencia de trabajo, de por lo menos 3 afios, en disefio, implementacién vy
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evaluacion de proyectos humanitarios, especificamente en temas de prevenciéon y
respuesta a la VBG en contextos de emergencia.

e Experiencia comprobada de al menos 3 afios en la sistematizacion de proyectos que
incluya recopilacidon de buenas practicas y lecciones aprendidas en proyectos de VBG,
incluyendo la documentacién de procesos y resultados que favorezcan la transparencia
y la rendicion de cuentas.

e Conocimiento de metodologias participativas para la recoleccion de informacién con
personas beneficiarias y comunidades, con especial énfasis en garantizar una
participacién segura y respetuosa de las personas beneficiarias del proyecto.

e Manejo de estandares de confidencialidad y proteccidn de datos en evaluaciones de
VBG en emergencias, asegurando la seguridad y bienestar de las personas
involucradas.

Idiomas:

e Inglés: intermedio (oral) y avanzado (lectura y escritura).
e Suficiencia en Espafiol o como lengua materna.

Sistemas informaticos:

e Dominio a nivel de usuario de entorno Windows, Internet y aplicaciones de oficina
como Google Suite (Gmail, Google Docs, Drive).
Manejo de MS Office (Word, Excel, Power-Point, Access).

e Dominio en el uso de Kobo y otras herramientas tecnoldgicas para el levantamiento,
analisis, procesamiento y presentacion de datos cualitativos y cuantitativos.

COMPETENCIAS BASICAS:
Valores

e Integridad /compromiso con el mandato

Actula de acuerdo con los valores de Naciones Unidas, el UNFPA y se responsabiliza
de las acciones realizadas.

e Socializacion de conocimiento/aprendizaje continuo.
Comparte activamente nuevos conocimientos.

e Valoracidn de la diversidad.
Demuestra una visién internacional, aprecia diferencias en valores y aprende de la
diversidad cultural. Toma acciones apropiadas al contexto religioso y cultural y
muestra respeto, tacto y consideracion respecto a diferencias culturales. Observa y
busca informacién para entender las perspectivas de otros.

Manejo de Relaciones

e Trabajo en equipo

Trabaja en colaboracidn con colegas dentro y fuera del UNFPA para permitir el logro
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de metas comunes y objetivos compartidos. Activamente busca la solucion de
desacuerdos y apoya decisiones del equipo.

Comunicacion de informacion e ideas

Entrega informacidn oral y escrita de manera oportuna a requerimiento de la oficina,
de forma efectiva y de facil comprension. Participa en reuniones y discusiones de
grupo activamente escuchando y compartiendo informacién. Expresa ideas con la
intencién de resolver temas. Considera lo que otros manifiestan y responde
apropiadamente a las criticas.

Manejo de conflicto y autocontrol

Maneja relaciones personales manteniendo la calma, tranquilidad y paciencia incluso
en situaciones de tensidn o durante una crisis y evita entrar en conflicto improductivo.

Expresa desacuerdo de manera constructiva que focaliza en el asunto y no en la
persona. Tolera condiciones de incertidumbre y ambigliedad y continda trabajando
productivamente.

Respeto de los principios directores del trabajo en violencia basada en género.

Trabajo con personas

Potenciamiento/Desarrollo de personas/Gerencia de Rendimiento

Se integra dentro de la unidad de trabajo, buscando oportunidades para originar
acciones y activamente contribuye a lograr resultados con otros miembros del
equipo. Acepta responsabilidad por el rendimiento personal, participando en la
planificaciéon individual de trabajo y establecimiento de objetivos buscando
retroalimentacion y actuando para continuamente mejorar el desempefio.

Liderazgo

Pensamiento analiticos y estratégico
Utiliza las herramientas analiticas apropiadas y l6gica para recolectar, definir y analizar
informacidn, situaciones y problemas.

Insumos /
servicios a ser
provistos por
UNFPA o socio
implementador
(ej. servicios de
soporte, espacio
de oficina,
equipos), si aplica:

UNFPA entregara informacidn relacionada con:

Informes escritos y verbales de implementacién del proyecto “Fortalecimiento de
servicios de VBG que salvan vidas en Brasil, Ecuador y Perd”.

Encuestas realizadas a las beneficiarias-os de las distintas actividades e
intervenciones y otra informacién relevante recopilada en el proceso de
implementacion.

Estandares Minimos interagenciales para la Programacidn sobre Violencia Basada en
Género en Emergencias.

Datos de contacto de socios implementadores y actores clave para esta consultoria.
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Criterios de
evaluacion:

Porcentajes de calificacion:

Revisidn de hoja de vida: 40%.
Entrevista: 60%

Firmado por:

Firma

Limdte Ponce

EF00679F9EF6477...

Representante Auxiliar de UNFPA en Ecuador:

o

Fecha: 20-dic.-2024
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