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TERMINOS DE REFERENCIA PARA CONSULTORIA INDIVIDUAL 1C-2021-008

PERSONA NATURAL

ASISTENCIA TECNICA PARA EL FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE GESTION Y PROCESOS DE
AUTOCUIDADO DE LAS CASAS DE ACOGIDA Y CENTROS DE ANTENCION DE VBG EN EL MARCO DE

LA INICIATIVA SPOTLIGHT

Oficina Contratante:

UNFPA ECUADOR

Antecedentes y Propdsito
de la consultoria:

1. Antecedentes

En la actualidad, la violencia contra las mujeres y las nifias (VCMN) es una de las violaciones de los
derechos humanos mas extendidas, persistentes y devastadoras del mundo, que afecta a todas las
generaciones, nacionalidades, comunidades y esferas de nuestras sociedades con independencia de la
edad, la etnia, la discapacidad u otros aspectos, lo que supone un impedimento para la observancia de
los derechos humanos de las mujeres y las nifias, asi como para la consecucion de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible.

En este contexto, el Secretario General de las Naciones Unidas y la Alta Representante de la Unidn
Europea aprobaron, en noviembre 2020, la implementacidn de la Iniciativa Spotlight. Esta alianza global
se ha bautizado asi porque llama la atencion sobre la violencia contra las mujeres y las nifias (VCMN) y
el femicidio, saca a la luz publica estas problematicas y las convierte en el centro de todos los esfuerzos
encaminados a hacer realidad la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer, en consonancia
con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

En Ecuador esta Iniciativa busca contribuir a la prevencién y erradicacién de la violencia contra las
mujeres y nifias (VCMN) y del femicidio, teniendo en cuenta que segun cifras de la Encuesta Nacional
sobre Relaciones Familiares y violencia contra las mujeres (2019) 65 de cada 100 mujeres han vivido
situaciones de violencia. Ademads, desde el que se incorpord el femicidio al cddigo penal, las estadisticas
oficiales reportan 443 casos entre agosto del 2014 a noviembre de 2020; la sociedad civil registra al
menos 833 casos para este mismo periodo. Mas del 68% de mujeres que son victimas de femicidio
fueron madres, de tal manera que al menos 600 hijos e hijas estan en la orfandad. Segun la Secretaria
de Derechos Humanos (SDH), desde que se inicid la pandemia, especialmente durante el confinamiento,
la linea de emergencia 911 recibié 18.858 llamadas por violencia intrafamiliar, es decir una llamada cada
5 minutos.

La Iniciativa Spotlight Ecuador, liderada por ONU Mujeres, y en trabajo conjunto con UNFPA y PNUD, se
implementara a nivel nacional y local, en este ultimo caso se han priorizado los siguientes seis cantones
en los que la intervencién tendra énfasis: Cuenca, Azogues, Chone, Portoviejo, Morona y Pastaza.

Para abordar esta problematica se contemplan seis pilares de trabajo bajo la responsabilidad de las
agencias implementadoras:

Politicas y legislacion: ONU MUJERES

Fortalecimiento institucional: PNUD

Prevencion: UNFPA

Fortalecimiento de servicios: UNFPA

Generacidn de datos estadisticos: PNUD

Fortalecimiento de organizaciones de mujeres: ONU MUJERES
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A través de estos pilares, la Iniciativa Spotlight en su conjunto aporta a lo establecido en la Ley Orgdnica
para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres cuya implementacién esta bajo la rectoria de la
Secretaria de Derechos Humanos (SDH).

En este marco, la presente consultoria contribuird a lo planteado en el articulo 44 de la LOIPEVCM
referido a las medidas para la atencidn integral, que en su numeral 3 incluye “mejorar la calidad de los
servicios y fortalecer espacios de atencion integral”, entre ellos las casas de acogida y centros de
atencién especializada en la atencidon de “mujeres victimas de violencia, con énfasis en el area rural”.
Para ello se fortaleceran dos aspectos clave para servicios de calidad: la gestién de casos y el
autocuidado de los equipos de trabajo.

Alcance del trabajo:

Producto Esperado

La consultoria proporcionara asistencia técnica para el fortalecimiento de las capacidades del personal
de las Casas de Acogida, en la gestion de casos y procesos de autoayuda de los equipos a cargo de
llevarla a cabo, de manera que se asegure la incorporacion de los estandares internacionales para el
abordaje de la VBG en contextos de emergencia y COVID19 en coordinacién con el Subgrupo de VBG en
emergencias del SNU liderado por UNFPA en Ecuador.

Funciones y Responsabilidades

e Generar un proceso de desarrollo de capacidades en gestién de casos de VBG y SOP VBG para las
casas de acogida y centros de atencién de VCMN, en articulacidn con el Subgrupo de violencia
basada en género (VBG)

e Difundir la ruta de referencia de VBG en coordinacién con las casas de acogida y centros de
atencion

e Organizar y monitorear el proceso de autocuidado de los equipos de la Red de Casas de Acogida y
centros de atencién en coordinacién con el Area Global de Responsabilidad de VBG

e Apoyar en el fortalecimiento de los espacios interagenciales e interinstitucionales de respuesta a la
VBG en situaciones de emergencia (nivel nacional y local)

Duraciéon y cronograma
de trabajo

6 meses contados a partir de la suscripcién del contrato.

PRODUCTO TIEMPO MONTO

Producto 1. Plan de trabajo, cronogramay | Primera semana luego de la

metodologia firma del contrato

6 Informes de cumplimiento de los TDRs

Mensuales UDS 2.166,67+ IVA

Se cancelard el valor de UDS 13,000 mas IVA, previa la presentacién de los productos que se detallan a
continuacion, a satisfaccion de UNFPA.

Lugar donde se brindaran
los servicios

La persona contratada deberad desarrollar su trabajo en Quito, mediante teletrabajo mientras asi lo
establezcan las disposiciones del COE Nacional y las directrices del UNFPA con relacién a la pandemia de
COVID 19.

Monitoreo y supervision
técnica:

El monitoreo y supervision del proceso estara a cargo de la Oficial Nacional de Género, Interculturalidad
y Derechos Humanos del UNFPA y de la Especialista Técnica del Proyecto Spotlight, UNFPA.
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Viajes esperados:

No se prevé misiones internacionales; las posibles misiones nacionales estaran sujetas a las
disposiciones del COE y las directrices de UNFPA.

calificaciones
competencias:

Experiencia requerida,

Yy

Requerimientos académicos:

Titulo de tercer nivel en Ciencias Juridicas, Trabajo Social u otras Ciencias Sociales afines.

Titulo de cuarto nivel en Ciencias Sociales, Derechos Humanos, Género, o afines (deseable)

De 5 a 10 afios de experiencia trabajando en violencia basada en género

De 3 a 5 aflos de experiencia de trabajo en VBG en situaciones de emergencia

Excelente comprensién del enfoque basado en los derechos humanos y el enfoque centrado en
sobrevivientes de VBG.

Experiencia en el uso e implementacion de directrices VBG en las intervenciones humanitarias

Conocimiento intermedio del inglés.

COMPETENCIAS BASICAS:

Valores

Integridad /compromiso con el mandato

Actia de acuerdo a los valores de Naciones Unidas, el UNFPA y se responsabiliza de las
acciones realizadas.

Socializacion de conocimiento/aprendizaje continuo.
Comparte activamente nuevos conocimientos.
Valoracién de la diversidad.

Demuestra una vision internacional, aprecia diferencias en valores y aprende de la diversidad
cultural. Toma acciones apropiadas al contexto religioso y cultural y muestra respeto, tacto y
consideracién respecto a diferencias culturales. Observa y busca informacion para entender las
perspectivas de otros.

Manejo de Relaciones

Trabajo en equipo

Trabaja en colaboracidn con colegas dentro y fuera del UNFPA para permitir el logro de metas
comunes y objetivos compartidos. Activamente busca la solucion de desacuerdos y apoya
decisiones del equipo.

Comunicacion de informacion e ideas

Entrega informacidn oral y escrita de manera oportuna a requerimiento de la oficina, de forma
efectiva y de facil comprensidn. Participa en reuniones y discusiones de grupo activamente
escuchando y compartiendo informacion. Expresa ideas con la intencién de resolver temas.
Considera lo que otros manifiestan y responde apropiadamente a las criticas.

Manejo de conflicto y autocontrol
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Maneja relaciones personales manteniendo la calma, tranquilidad y paciencia incluso en
situaciones de tensidn o durante una crisis y evita entrar en conflicto improductivo.

Expresa desacuerdo de manera constructiva que focaliza en el asunto y no en la persona.
Tolera condiciones de incertidumbre y ambigliedad y continta trabajando productivamente.

e Respeto de los principios directores del trabajo en violencia basada en género.
Trabajo con personas
e Potenciamiento/Desarrollo de personas/Gerencia de Rendimiento

Se integra dentro de la unidad de trabajo, buscando oportunidades para originar acciones y
activamente contribuye a lograr resultados con otros miembros del equipo. Acepta
responsabilidad por el rendimiento personal, participando en la planificacidn individual de
trabajo y establecimiento de objetivos buscando retroalimentacién y actuando para
continuamente mejorar el desempefio.

Liderazgo
e Pensamiento analitico y estratégico

Utiliza las herramientas analiticas apropiadas y légica para recolectar, definir y analizar
informacion, situaciones y problemas.

Insumos / servicios a ser
provistos por UNFPA o
socio implementador, si
aplica

Se entregard informacién y documentacion relevante relacionada con el alcance del trabajo y propésito
de la contratacion.

La persona contratada utilizara las Pautas del IASC para Integrar Intervenciones de Violencia de Género
en la Accion Humanitaria: Reduciendo el Riesgo, Promoviendo la Resiliencia y Ayudando a la
Recuperacién, el Manual de Coordinacién de la VBG del Area de Responsabilidad de la VBG, la Guia de
Manejo de Programas de VBG del UNFPA y las Normas Minimas para Abordar la VBG en Emergencias
para facilitar la planificacién, coordinacidon, monitoreo y disefio de los SOP. Interagency Gender-Based
Violence Case Management Guidelines, Providing care and case management services to gender-based
violence survivors in humanitarian setting, 2017. Red Regional de Espacios Seguros de las Américas —
RSSN, lecciones aprendidas y herramientas, ACNUR.

Otra informacion
relevante o condiciones
especiales

Criterios para la seleccion
Ponderacion para la seleccion:
=  40% hoja de vida

=  60% entrevista

Firma del Representante UNFPA:
DocuSigned by:

AL

Markus Behrend C5BECD919957440...
UNFPA

18-may.-2021
Fecha:
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